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MPGo

Widerrufsbelehrung /
Rücktrittsbelehrung für Verbraucher

MPGo

Version 1.0

Stand: 01.07.2026

1. Anbieter

Michael Puff

handelnd unter der Geschäftsbezeichnung MPGo

Mühlgasse 7

7042 Antau

Österreich

E-Mail: office@mpgo.at

Telefon: +43 677 61411607

Website: www.mpgo.at

MPGo ist eine Geschäftsbezeichnung von Michael Puff als Einzelunternehmer.

2. Für wen diese Belehrung gilt

Diese Widerrufsbelehrung / Rücktrittsbelehrung gilt für Verbraucher, wenn ein Vertrag mit MPGo im
Fernabsatz oder außerhalb von Geschäftsräumen geschlossen wird und ein gesetzliches Rücktrittsrecht
besteht.

Verbraucher sind Personen, für die das Geschäft nicht zum Betrieb eines Unternehmens gehört.

Bei MPGo entstehen Verträge in der Regel durch ein Angebot als PDF und die Annahme dieses Angebots,
insbesondere per E-Mail.

Diese Belehrung betrifft vor allem Dienstleistungen von MPGo. Bei der Bereitstellung digitaler Inhalte oder
digitaler Leistungen können zusätzliche oder abweichende gesetzliche Voraussetzungen gelten. MPGo
stellt in solchen Fällen eine gesonderte Bestätigung bzw. Belehrung bereit, soweit dies erforderlich ist.
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3. Widerrufsrecht / Rücktrittsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen bzw. von
diesem Vertrag zurückzutreten.

Die Widerrufsfrist / Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht / Rücktrittsrecht auszuüben, müssen Sie MPGo mittels einer eindeutigen Erklärung
über Ihren Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen bzw. von diesem Vertrag zurückzutreten.

Die Erklärung kann insbesondere erfolgen per E-Mail an:

office@mpgo.at

Sie können dafür das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist / Rücktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des
Widerrufsrechts / Rücktrittsrechts vor Ablauf der Frist absenden.

4. Folgen des Widerrufs / Rücktritts

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen bzw. von diesem Vertrag zurücktreten, hat MPGo Ihnen alle
Zahlungen, die MPGo von Ihnen erhalten hat, unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf bzw. Rücktritt bei MPGo eingegangen ist.

Für diese Rückzahlung verwendet MPGo dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Zahlung
eingesetzt haben, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde. Ihnen werden wegen dieser
Rückzahlung keine Entgelte berechnet.

Haben Sie ausdrücklich zugestimmt, dass MPGo während der Widerrufsfrist / Rücktrittsfrist mit der
Leistung beginnt, so haben Sie MPGo einen angemessenen Betrag zu zahlen. Dieser Betrag entspricht
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie MPGo über die Ausübung des Widerrufsrechts /
Rücktrittsrechts informieren, bereits erbrachten Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Leistungen.

5. Vorzeitiger Leistungsbeginn

Wenn Sie möchten, dass MPGo bereits vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist / Rücktrittsfrist mit der
Vertragserfüllung beginnt, ist dafür Ihre ausdrückliche Zustimmung erforderlich.

MPGo stellt dafür eine eigene Vorlage zur Verfügung. Diese kann insbesondere per E-Mail bestätigt
werden.

Wenn MPGo die Leistung vollständig erbracht hat und Sie zuvor ausdrücklich zugestimmt haben, dass
MPGo vor Ablauf der Frist mit der Vertragserfüllung beginnt, kann das Widerrufsrecht / Rücktrittsrecht
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unter den gesetzlichen Voraussetzungen entfallen.

6. Digitale Leistungen und digitale Inhalte

MPGo erbringt insbesondere digitale und technische Leistungen, etwa Websites, Automatisierungen,
digitale Prozesse, KI-Unterstützung, technische Beratung und einfache digitale Hilfe.

Diese Belehrung ist vor allem für Dienstleistungen gedacht. Je nach konkretem Auftrag können zusätzlich
digitale Dienstleistungen, digitale Leistungen oder digitale Inhalte betroffen sein.

Bei der Bereitstellung digitaler Inhalte oder digitaler Leistungen können zusätzliche oder abweichende
gesetzliche Voraussetzungen gelten. MPGo stellt in solchen Fällen eine gesonderte Bestätigung bzw.
Belehrung bereit, soweit dies erforderlich ist.

Ob und unter welchen Voraussetzungen ein Widerrufsrecht / Rücktrittsrecht besteht, eingeschränkt ist oder
entfällt, richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen und dem konkreten Vertrag.

7. Verhältnis zu AGB und Angebot

Diese Widerrufsbelehrung / Rücktrittsbelehrung ergänzt das jeweilige Angebot und die Allgemeinen
Geschäftsbedingungen von MPGo.

Der konkrete Leistungsumfang, Preise, Zahlungsbedingungen und sonstige Vereinbarungen ergeben sich
aus dem jeweiligen Angebot oder der jeweiligen schriftlichen Vereinbarung.

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von MPGo sind abrufbar unter:

https://www.mpgo.at/agb/

Die Widerrufsbelehrung / Rücktrittsbelehrung, das Muster-Widerrufsformular und die Vorlage zum
vorzeitigen Leistungsbeginn können dem Verbraucher mit dem Angebot oder in der Angebots-E-Mail als
PDF bzw. auf einem dauerhaften Datenträger übermittelt werden. Die Website allein ist kein dauerhafter
Datenträger, weil Website-Inhalte nachträglich geändert werden können.
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MPGo

Muster-Widerrufsformular
Version 1.0

Stand: 01.07.2026

Wenn Sie den Vertrag widerrufen bzw. von diesem Vertrag zurücktreten wollen, können Sie dieses Formular ausfüllen
und an MPGo senden. Die Verwendung dieses Formulars ist nicht verpflichtend.

An

Michael Puff

handelnd unter der Geschäftsbezeichnung MPGo

Mühlgasse 7

7042 Antau

Österreich

E-Mail: office@mpgo.at

Telefon: +43 677 61411607

Erklärung

Hiermit widerrufe ich / treten wir (*) von dem von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag über die Erbringung der
folgenden Dienstleistung zurück:

Leistung / Projekt / Angebotsnummer: ____________________________________________________

Bestellt am / Vertrag abgeschlossen am: ____________________________________________________

Name des Verbrauchers / der Verbraucher: ____________________________________________________

Anschrift des Verbrauchers / der Verbraucher: ______________________________________________

E-Mail-Adresse: ____________________________________________________________

Datum: ____________________________________________________

Unterschrift des Verbrauchers / der Verbraucher: _________________________________________

Nur bei Mitteilung auf Papier.

(*) Unzutreffendes streichen.


